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DARBUOTOJO ETIKOS IR ELGESIO KODEKSAS

I. BENDROJI DALIS

1. Sio Vilniaus lop3elio-darZelio ,,Vaidiluté (toliau- Darbdavys) darbuotojo etikos ir elgesio
kodekso (toliau — Kodeksas) paskirtis — nustatyti atitinkamas darbuotojy, elgesio bei tarpusavio
bendravimo normas ir sureguliuoti santykius su Darbdaviy, jy jgaliotais asmenimis, socialiniais bei kitais
partneriais, taip pat kitais ] Darbdavj besikreipianCiais asmenimis.

2. Kodekso normos nustatytos turint tikslg uztikrinti kiirybinga, geranoriska darbo aplinka, ugdyti
pagarba bendradarbiams, jy jgaliotiems asmenimis ir darbuotojams, socialiniams bei kitiems
partneriams, taip pat | Darbdavi besikreipiantiems asmenims, prisidéti uzkertant kelig korupcijai,
Darbdavio autoritetg ir pasitikéjimg Darbdaviu.

3. Kodeksas parengtas vadovaujantis Lietuvos Respublikos teisés aktais.

4. Kodeksu siekiama, kad Darbdavys tapty auksto profesinio lygio jstaiga, atitinkancia Lietuvos
Respublikos ir Tarptautinés darbo organizacijos veiklos standartus.

5. Kodekse vartojamos sgvokos:

5.1. Asmeninis suinteresuotumas — darbuotojo interesas priimti sprendima, kuris buity palankus
jam asmeni$kai arba su juo artimai susijusiems asmenims.

5.2. Diskreditavimas — tokie darbuotojo veiksmai, kurie visuomenés akyse akivaizdziai kenkia
Darbdavio autoritetui, griauna pasitik€jimg ja, kompromituoja. Diskredituojama gali biiti tiek veikimu,
tiek ir neveikimu.

5.3. Dovana — tai turtas ar turtiné teis¢ (reikalavimas), neatlygintinai perduoti darbuotojui
nuosavybén, taip pat darbuotojo atleidimas nuo turtinés pareigos dovanotojui ar tre¢iajam asmeniui, kai
tai yra ar gali biiti susij¢ su tiesioginiu ar netiesioginiu poveikiu jo veiksmams ar sprendimams,

susijusiems su tarnybinémis pareigomis.



5.4. Interesy konfliktas — tai situacija, kai darbuotojas privalo priimti sprendimg ar dalyvauti jj
priimant, ar jvykdyti pavedima, kuris susijes ir su jo privaciais interesais.

5.5. Izeidimas — tai situacija, kai darbuotojas viesai (neviesai) veiksmu, zodziu ar rastu uzgauliai
pazemino Zmogy.

5.6. Kodekso pazeidimas — tai Siame Kodekse nustatyty darbuotojo elgesio normy pazeidimas,
padarytas dél darbuotojo kaltés.

5.7. Netiesioginé dovana — tai darbuotojui skolinami pinigai arba daiktai ir paslaugos, kurie
darbuotojui parduodami ar teikiami akivaizdziai mazesne kaip rinkos kaina arba neatlygintinai, kai tai
susije su tiesioginiu ar netiesioginiu poveikiu darbuotojo veiksmams ar sprendimams.

5.8. Pakartotinis paZeidimas — tai Sio Kodekso nuostaty pazeidimas, padarytas nepraéjus
vieneriems metams po kurio nors i§ Kodekso nuostaty pazeidimo, uz kurj darbuotojas buvo baustas.

5.9. Privatis interesai — tai darbuotojo (ar jo artimo asmens) asmeninis turtinis ar neturtinis
suinteresuotumas, galintis turéti jtakos jo priimamiems sprendimams.

5.10. Privatus gyvenimas — tai darbuotojo asmeninis gyvenimas ir veikla, nesusijusi su jo
pareigy atlikimu ir (ar) viesa veikla.

5.11. SmeiZimas — tai situacija, kai darbuotojas samoningai paskleidé apie kita asmen;j tikrovés
neatitinkancig informacija, galin¢ig paniekinti ar pazeminti tg asmenj arba pakirsti pasitikéjimg juo.

5.12. Darbuotojui artimi asmenys — tévai (jtéviai), vaikai (jvaikiai), broliai (jbroliai), seserys
(1seseres), seneliai, vaikaiciai, sutuoktinis, sugyventinis, partneris, kai partnerysté jregistruota jstatymy
nustatyta tvarka.

5.13. Darbuotojo etika — tai Siame Kodekse, jstatymuose bei kituose teisés aktuose nustatyty
darbuotojo veiklos ir socialiai orientuoty etiSko elgesio normy visuma.

5.14. Korupcija — pasitilymas, pazadas ar davimas bet kokios naudos kitam asmeniui uz neteiséta
atlygj, kad buty atliktos arba neatliktos to asmens pareigos arba kurstymas priimti kokia nors naudg kaip
neteiséty atlygj arba jos priémimas uZ pareigy atlikimg arba neatlikima.

5.15. Etikos reikalavimai — Sio Kodekso nustatytos elgesio taisykliy normos, atitinkancios
tarptautinius standartus ir privalomos darbuotojams.

5.16. Viesoji veikla — darbuotojo santykiai su kitais jo gyvenamosios vietovés bendruomeneés
nariais ar kitas elgesys visuomengje ir darbuotojo visuomeniné veikla, tiesiogiai ar netiesiogiai susijusi
su jo veikla.

5.17. Zala valstybés interesams —darbuotojy elgesio principy reikalavimy pazeidimy keliamos

neigiamos pasekmes, kai asmenims padaroma zala arba kitaip akivaizdziai pazeidZiami zmoniy, valdZios



Jstaigy, verslo atstovy ir nevyriausybiniy organizacijy, taip pat valstybés bei visuomeneés vieSieji

interesai.

I1. DARBUOTOJO ELGESIO PRINCIPAI

6. Pagrindiniai darbuotojy elgesio principai turi biiti tokie:

6.1. pagarba zmogui ir valstybei;

6.2. teisingumas ir nesaliSkumas;

6.3. nesavanaudiSkumas;

6.4. dorovinis principingumas ir padorumas;

6.5. atsakomybe¢ ir atskaitingumas;

6.6. skaidrumas ir vieSumas;

6.7. pavyzdingumas;

6.8. vieSyjy interesy tenkinimas ir nepiktnaudziavimas pareigomis;

6.9. saziningumas;

6.10. tinkamas pareigy atlikimas;

6.11. lojalumas valstybei, Darbdaviui ir kitoms institucijoms;

6.12. konfidencialumas.

Pagarba Zmogui ir valstybei

7. Pagarbos Zmogui ir valstybei principas reiSkia, kad darbuotojas turi:

7.1. gerbti Zmogy, jo teises ir laisves, valstybe, jos institucijas ir jstaigas;

7.2. laikytis Lietuvos Respublikos Konstitucijos, jstatymy ir kity teisés akty reikalavimy;

7.3. atlikdamas savo pareigas laikytis Darbdavio veikla reglamentuojanciy teisés akty;

7.4. su zmonémis bendrauti geranoriSkai ir pakanciai, nepaisant jy asmens savybiy, turtinés ar
visuomeninés padéties, mandagiai elgtis su kolegomis, pavaldiniais ir kity institucijy atstovais, nepaisant
Ju politiniy paziiiry bei partinés priklausomybés;

7.5. pagarbiai iSklausyti asmenis ir imtis visy teiséty priemoniy jiems padéti, démesingai reaguoti
i pilietiy bei organizacijy prasymus ir sitilymus. Sio reikalavimo privalu laikytis net sudétingomis
aplinkybémis ar esant stresinéms situacijoms.

Teisingumas ir neSaliSkumas

8. Sis principas reiskia, kad darbuotojas turi:

8.1. kalba, veiksmais ar sitilomais sprendimais nediskriminuoti jokio asmens ar visuomenés
grupés ir imtis teiséty priemoniy uzkirsti kelig pastebétai diskriminacijai;

8.2. priimti pagrjstus sprendimus ir veikti vadovaudamasis tik teisés akty nuostatomis;



8.3. vykdant funkcijas, nepazeisti jstatymy, kity teisés akty, veikti tik pagal suteiktus jgaliojimus;

8.4. priimdamas sprendimus, neturéti asmeninio iSankstinio nusistatymo;

8.5. nedemonstruoti savo simpatijy ar antipatijy ir iSskirtinio démesio atskiriems asmenims ar jy
grupemes;

8.6. konfliktinése situacijose elgtis nesaliskai, iSklausyti abiejy pusiy argumentus ir ieSkoti
objektyviausio sprendimo;

8.7. biiti objektyviu, vadovautis visy asmeny lygybés jstatymui principu; susidiirgs su skirtingais
asmeny ar interesy grupiy reikalavimais, nedaryti nepagristy iSimciy; interesy konfliktus spresti
atsizvelgus j valstybés ir visuomenés interesus, vadovaujantis visiems vienodais vertinimo kriterijais.
NesavanaudiSkumas

9. Nesavanaudiskumo principas reiskia, kad darbuotojas turi:

9.1. nesinaudoti savo darbiné padétimi, siekdamas paveikti kity asmeny sprendima, jei tai gali
sukelti interesy konflikta;

9.2. savo veikloje teikti prioriteta visuomenés interesams, jstatymy nustatyta tvarka ir
priemonémis vengti interesy konflikto.

Dorovinis principingumas ir padorumas

10. darbuotojas darbe turi:

10.1. saugoti nepriekaiStingg darbuotojo reputacija;

10.2. nepagrjstus praSymus atmesti taktiSkai;

10.3. nesinaudoti kito asmens klaidomis ar neZinojimu;

10.4. darbingje veikloje elgtis garbingai;

10.5. atlikti savo darbg vadovaujantis etisko elgesio normomis;

10.6. nedalyvauti neteisé¢tuose sandoriuose ir susirinkimuose;

10.7. netoleruoti kolegy, kity darbuotojy neetiSko elgesio, neprofesionaliy ar neteisety veiksmy
ir nedelsiant imtis priemoniy jiems nutraukti.

Atsakomybé ir atskaitomybé

11. Pagal §j principa darbuotojas turi:

11.1. teisés akty nustatyta tvarka paaiskinti ir pagrjsti savo sprendimus ar veiksmus;

11.2. teisés akty nustatyta tvarka atsakyti uz savo sprendimus ir veiksmus;

11.3. atsisakyti vykdyti neteiséta nurodyma ar jsakyma ir apie tai pranesti tiesioginiam vadovui;

11.4. neturédamas pakankamai iStekliy, jgiidziy ar kompetencijos pavedimui vykdyti, apie tai

nedelsiant pranesti tiesioginiam vadovui;



11.5. asmeniskai atsakyti uz savo sprendimy ar veiklos rezultaty pasekmes, trumpalaikiy ir
ilgalaikiy pareiginiy tiksly nejgyvendinima;

11.6. prisiimti dalj atsakomybés uz kolegialiai priimama sprendima.

Skaidrumas ir vieSumas

12. Sio principo laikymasis reiskia, kad darbuotojas turi:

12.1. uztikrinti teisés akty nustatyta savo veiksmy ir sprendimy vieSuma, prireikus pateikti savo
sprendimy priémimo motyvus;

12.2. teisés akty nustatyta tvarka ir sglygomis teikti reikiamg informacija kitiems darbuotojams
ir asmenims;

12.3. darbuotojas, susipazines su informacija, kuri pagal Lietuvos Respublikos ir Darbdavio
teisés aktus negali biiti atskleista ir platinama, neturi jos naudoti savo veikloje ar panaudoti savo
asmeniniams, kity asmeny ar jy grupiy interesams tenkinti.

Pavyzdingumas

13. Pavyzdingumo principas reiskia, kad darbuotojas turi:

13.1. savo pareigas atlikti laiku ir kompetentingai;

13.2. biiti tolerantiskas ir paslaugus, pagarbiai elgtis su bendradarbiais ir kitais asmenimis, su
darbu susijusias konfliktines situacijas spresti taikiai ir mandagiai;

13.3. visada veikti profesionaliai;

13.4. nuolat tobulintis ir kelti savo kvalifikacija;

13.5. pripaZinti savo darbo klaidas ir jas taisyti;

13.6. naudoti savo darbo laika efektyviai;

13.7. darbingje veikloje bei vietoje savo iSvaizda, kalba ir elgesiu rodyti pavyzdj, kaip laikytis
visuotinai pripaZinty etikos normy;

13.8. nereiksti paniekos kolegoms, pavaldiniams, vadovams, nejzeidinéti, nepliisti, nevartoti
psichologinio smurto, galimai Zeminanciy ar jZzeidZiy dviprasmybiy;

13.9. nepiktnaudziauti alkoholiu, nevartoti narkotiniy ar toksiniy medziagy, seksualiai
nepriekabiauti, nesirodyti neblaivios biiklés viesai.

VieSujuy interesy tenkinimas ir nepiktnaudZiavimas pareigomis

14. Sis principas reiskia, kad darbuotojas turi:

ir jtakos nenaudoti savo ir savo artimyjy tiesioginei ar netiesioginei naudai gauti, taip pat esamiems ir

buvusiems kolegoms proteguoti;



14.2. nenaudoti pareigy, pazeidziant; darbo interesus jdarbinant asmenj, skiriant jj j tam tikras
pareigas ar skatinant, suteikiant paslaugas, kita naudg arba sudarant su juo sutartis ar sandorius;

14.3. pranesti vadovybei ir, jai pritarus, nevykdyti uzduoties, jeigu asmeniniai ar turtiniai interesai
susikerta su Sia uzduotimi arba turima argumenty, jog asmeninés privataus pobiidzio aplinkybés gali
pakenkti Darbdavio prestizui.

Saziningumas

15. Saziningumo principas reiskia, kad darbuotojas turi:

15.1. nesiimti apgaulés, psichologinés prievartos ar korupcijos;

15.2. savo pareigas vykdyti nepriekaistingai, biiti nepaperkamu ir nepapirkinéti kity asmeny;

15.3.siekti zodzio ir veiksmo vienybés;

15.4. nenaudoti darbuotojo veiklai nustatyto laiko, Darbdavio darbo priemoniy, finansiniy,
zmogiSkyjy ir materialiniy iStekliy savo ir savo artimyjy poreikiams tenkinti;

15.5. nepriimti jokiy tiesioginiy ar netiesioginiy dovany, kai esama pagrindo manyti, kad dovana
sickiama paveikti darbuotojo veiksmus ar sprendimus. Dovanomis, be kity, laikomas papildomas
atlyginimas, fizinés ir materialinés paslaugos bei nuolaidos uz jas, pramogos, vai$és ir pan. Simboliniai
pagarbos zenklai — gélés, mazaverciai suvenyrai (iki I MGL) — dovanomis nelaikomi;

15.6. informuoti savo tiesiogini vadova apie daroma neteiséta poveiki (kySio, nemokamy
paslaugy, ivairiy lengvaty sitilymg ir pan.).

Tinkamas pareigy atlikimas

16. Pagal §j principa darbuotojas turi:

16.1. savo pareigas vykdyti nepazeisdamas Lietuvos Respublikos Konstitucijos, tarptautiniy
sutarCiy, jstatymy ir kity teisés akty, o susidiirus su $io Kodekso ir kity teisés akty pazeidé¢jais padaryti
viska, kas biitina, kad pazeidimai buty nutraukti ir jstatymy nustatyta tvarka jvertinti;

16.2. tiksliai jgyvendinti teisés akty reikalavimus, saugoti Darbdavio reputacija, didinti jos
prestiZa;

16.3. nepiktnaudZiauti darbiné padétimi ir turima galia, nevirSyti savo kompetencijos ir veikti
pagal suteiktus jgaliojimus;

16.4. laikytis lygiateisiSkumo principo, neatsizvelgdamas j lytj, rase, tautybe, religija, politinius
jsitikinimus ir kitas aplinkybes, nesusijusias su dalykinémis asmeny savybémis;

16.5. grieztai laikytis nustatytos interesanty priémimo tvarkos, su interesantais elgtis pagarbiai,
reikalus tvarkyti dalykiskai, jy nevilkinti;

16.6. bendraudamas su treCiais asmenimis biiti taktiSkas, korektiSkas, nepabrézti savo

dominuojancios padéties, neduoti pazady, kuriy nejmanoma arba neketinama jvykdyti;



16.7. neskatinti, kad vadovai nepaisyty jstatymy arba juos pazeisty, nesiekti ir nereikalauti, kad
kontroliuojami asmenys daryty asmenines paslaugas ar patarnavimus;

16.8. netoleruoti neteiséto, neetisko vadovy, kolegy ir pavaldiniy elgesio.
Lojalumas valstybei ir Darbdaviui

17. Lojalumas valstybei ir Darbdaviui reiSkia Sias darbuotojo elgesio normas:

17.1. politiskai neutraly ir korektiska elges;

17.2. iStikimuma darbiniams jsipareigojimams ir s3ziningg tiesioginiy vadovy bei
vadovybés teiséty nurodymy vykdyma;

17.3. Darbdavio veiklos tiksly ir siekiy suvokimg, deramg jy jgyvendinima;

17.4. informavimg savo tiesioginiy vadovy apie visus atvejus, kurie turi korupcinio pobiidzio
nusikalstamos veikos pozymiy;

18. Informacijos apie vadovy neteisé¢tus veiksmus ar aplaidumg atskleidimas nelaikomas
lojalumo pazeidimu.
Konfidencialumas

19. Darbuotojas pasirasytinai jsipareigoja neskelbti informacijos, kuri jam patikima tvarkyti
(naudotis) darbo metu, jos neatskleisti, neprarasti ir neperduoti asmenims, nejgaliotiems jos suzinoti,
nenaudoti jos savo, Seimos nariy, giminiy, draugy privataus verslo ir kitiems poreikiams tenkinti.

20. Darbuotojas susilaiko nuo vieSy pasisakymy apie savo ir kity darbuotojy konfidencialius

dokumentus.

ITII. DARBUOTOJU TARPUSAVIO SANTYKIAI

21. Darbuotojy tarpusavio santykiai turi biiti grindziami mandagumu, taktiSkumu, sgziningumu,
draugiSkumu ir pasitike¢jimu. Darbuotojai turi padéti vieni kitiems darbingje veikloje, keistis patirtimi ir
Ziniomis.

22. Darbuotojai privalo laikytis geranoriSkumo principo, vengti:

22.1. asmeninio jZeidinéjimo, orumo Zeminimo;

22.2. kito darbuotojo darbo menkinimo;

22.3. apkalby, Smeizto apie kolegas skleidimo, reputacijos menkinimo;

22.4. neigiamy emocijy demonstravimo.

23. Darbuotojai privalo laikytis solidarumo su savo kolegomis, ginti juos nuo nepagrjstos kritikos
ir netinkamos jtakos.

24. Darbuotojai privalo susilaikyti nuo vieSy pasisakymy ar svarstymy apie kolegy atlieckamas

uzduotis ir veiksmus, apie kity darbuotojy asmenybe ir jy kompetencija.



25. Neigiamas atsiliepimas apie kolegas, ypac kity asmeny akivaizdoje, neleistinas. | kolega
visada kreipiamasi pagarbiai.

26. Darbuotojai negali vienas kitam teikti privilegijy ar varzyti vieni kity teises dél lyties, kilmes,
socialinés padéties, religijos, amziaus, jsitikinimy ar pazitiry.

27. Visi darbuotojai turi laikytis sgziningos konkurencijos ir profesinio solidarumo principy.

28. Su zemesnes pareigas ar mazesn¢ darbo patirt] turinCiais kolegomis elgtis pagarbiai, jy
nemenkinti.

29. Tarpusavyje bendraudami, priimdami bendrus sprendimus darbuotojai negali vadovautis
partiniais motyvais, primesti vienas kitam savo politiniy, filosofiniy pazitiry, skoniy ar jsitikinimy.

30. Darbuotojy ir vadovy tarpusavio santykiai turi buti grindziami abipuse pagarba,
geranoriSkumu bei aktyvia pagalba.

31. Seksualinis priekabiavimas prie kolegy laikomas SiurkStus darbo drausmés pazeidimu.

32. Darbuotojas privalo nevykdyti tiesioginio vadovo pavedimo, jei pavedimas vercia pazeisti
jstatymus ir §j Kodeksa. Apie tokj pavedima praneSama vadovybei.

33. Netoleruotinas neteiséto, netinkamo kolegy elgesio bei nekompetentingumo gynimas.
Darbuotojai privalo pranesti tiesioginiam vadovui apie kolegy nekompetentinguma, neteiséta, netinkamag
elgesi.

34. Vadovaujantysis darbuotojas savo vadovaujamame kolektyve privalo:

34.1. netoleruoti asmens jzeidingjimo ar Zeminimo;

34.2. sukurti vadovaujamame kolektyve darbingg ir draugiSka aplinka, uzkirsti kelig konfliktams,
Salinti nesutarimy priezastis;

34.3. pastabas d¢l pavaldiniy klaidy ir darbo trukumy reiksti korektiSkai;

34.4. stengtis paskirstyti darbg kolektyve tolygiai, kad bty efektyviai panaudotos kiekvieno
pavaldinio kiirybinés galimybés ir kvalifikacija;

34.5. vieSai nereikSti savo simpatijy ar antipatijy pavaldiniams ir kitiems darbuotojams;

34.6. skatinti pavaldinius reiksSti savo nuomon¢ darbiniais klausimais ir j3 iSklausyti bei
informuoti pavaldinius apie jy pateikty pasiiilymy Darbdavio veiklai ar teisiniam reguliavimui tobulinti
svarstymo ir (ar) jgyvendinimo eiga;

34.7. deramai jvertinti pavaldiniy darbo pasiekimus;

34.8 buti reiklus ir teisingas pavaldiniams, visada prisiminti, kad savo elgesiu ir darbu jis turi
rodyti jiems pavyzdj.

35. Nurodymai pavaldiems darbuotojams dél konkreCiy sprendimy ne teisés akty nustatyta

tvarka, del ko padaroma Zala Darbdaviui, yra SiurkStus Sio Kodekso pazeidimas.



36. Darbuotojai su vadovais turi bendrauti korektiskai ir vykdyti visus teisétus jy nurodymus.
Pastebé¢jes vadovo klaida, darbuotojas turi taktiskai apie tai pranesti tam vadovui.
37. Darbo metu kilusius darbuotojy tarpusavio nesutarimus siektina iSspresti jy paciy

pastangomis; ] tiesioginj vadova kreipiamasi tik krastutiniu atveju.

IV. ATSAKOMYBE UZ KODEKSO PAZEIDIMUS
38. Pagal gauta raSyting informacijg iSnagrinéjusi situacijg ir iSvadoje pripazinusi Sio Kodekso
pazeidimg, Darbdavio sudaryta komisija gali sidilyti vadovui teisés akty nustatyta tvarka pradéti
procedirg dél galimos sankcijos skyrimo dél darbo pareigy pazeidimo konstatavimo Kodeksg

pazeidusiam darbuotojui.

V. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
40. Su Siuo Kodeksu Darbdavio jgaliotas asmuo supazindina kiekvieng darbuotojg pasirasytinai.
Naujai pritmami darbuotojai su $iuo Kodeksu pasirasytinai supazindinami iskart po priémimo ] pareigas

ar po darbo sutarties pasiraSymo.



